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Kenelle tarkoitettu?

Lakihelppi on Kiinteistöliiton jäsentalojen hallitusten 
ja isännöitsijöiden käytettävisä oleva verkkopalvelu, 
jonka avulla saa vastauksia lakikysymyksiin 24/7. 

Palvelu on maksuton ja se on käytettävissä vain 
jäsensivuilla.

Mitä hyötyä?

Lakihelppi antaa vastaukset yleisimpiin taloyhtiössä 
ilmeneviin lakikysymyksiin nopeasti ja selkeästi 
kerrottuna. Palvelussa taloyhtiöiden hallitukset ja 
isännöitsijät saavat vastauksia lakikysymyksiin 
riippumatta viikonpäivästä tai kellonajasta. 

Palvelun lisäaineistot, kuten videot ja lomakkeet, 
tukevat taloyhtiön tarpeita erilaisten tilanteiden 
hoitamisessa oikein ja asianmukaisesti.

Lakihelppi -verkkopalvelu vastaa taloyhtiöiden 
lakikysymyksiin 24/7
Kiinteistöliiton jäsensivuilla toimiva Lakihelppi-verkkopalvelu vastaa yleisimpiin taloyhtiössä 
ilmeneviin lakikysymyksiin ympäri vuorokauden, myös viikonloppuisin. Lakihelppi sisältää 
vastausten ja kysymyspolkujen lisäksi myös videoita, lomakkeita sekä linkkejä lisätietoon.

Miten toimii?

Lakihelppi joko vastaa suoraan kysymykseen tai 
esittää tarkentavia jatkokysymyksiä. Käyttäjän 
valinnat ohjaavat vuorovaikutteisesti kysymys- 
polulla kohti oikeaa vastausta. Vastaukset sekä 
kysymyspolut oheisaineistoineen ovat Kiinteistö-
liiton lakimiesten laatimia.

Palvelu rakentuu yleisimmistä taloyhtiöissä esille 
tulevista kysymyksistä sekä vastauksista näihin 
kysymyksiin. Kysymysten ja vastausten lisäksi 
Lakihelppi sisältää napakoita videoita, useita 
lomakkeita eri tilanteisiin sekä linkkejä lisätietoon. 

Lue lisää: 
 www.kiinteistoliitto.fi/lakihelppi

Ota lakihelppi käyttöön:  
www.kiinteistoliitto.fi/jasensivut 

     Laki ja vastuunjako       Lakihelppi


